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Extrait vidéo – reportage Kombini

➢ https://youtu.be/2c-fNTqQgsA
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Prévenir les 

situations à risque

ou faire cesser les 

situations de 

danger avéré pour 

les enfants,

Le PRF, quelle finalité et quel impact attendu ?

en s’appuyant sur 

les compétences 

mobilisables par la 

famille et les 

ressources de son 

environnement,

à travers une 

approche par les 

droits de l’enfant, 

la participation et 

le renforcement du 

pouvoir d’agir, 

en vue de prévenir 

durablement la 

séparation parents 

– enfants – fratrie. 
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Le PRF, quelle finalité et quel impact attendu ?
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➢ En France, les PRF s’inscrivent dans le dispositif de prévention et de protection de l’enfance et 

concourent à aider les responsables légaux, à exercer pleinement leurs responsabilités 

parentales.



La déclinaison
du PRF Nord

02. 03.

Assistance 
Educative en Milieu 
Ouvert Renforcée
(AEMOR)

AEMOR spécifique
aux 0 – 3 ans

Intervention
Educative A 
Domicile Renforcée
(IEADR)

IEADR spécifique
aux 0 – 3 ans

Service 
d’Accompagnement
à la Parentalité

01.
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La déclinaison du PRF Nord

L’Assistance Educative en Milieu Ouvert Renforcée et l’AEMO Renforcée et IEAD Renforcée 
0-3 ans a pour objet de protéger les enfants dont la santé, la sécurité, la moralité sont en danger 
ou en risque de danger et dont les conditions d’éducation sont gravement compromises, dans des 
situations nécessitant une intervention éducative intense, une continuité de prise en charge 
et une possibilité de repli en cas de crise. 

L’Intervention Éducative A Domicile Renforcée (IEADR) est un service contractualisé avec la 
famille. Il vise à apporter un soutien social, éducatif et/ou psychologique au mineur dans son milieu 
familial au sein duquel il existe des difficultés éducatives ou relationnelles. Les interventions 
permettent de mobiliser la famille sur le «mieux vivre ensemble» en favorisant la 
compréhension de leur fonctionnement et l’émergence d’un meilleur équilibre dans la prise en 
compte des besoins de chacun.

Le Service d’Accompagnement à la Parentalité (mesure administrative de prévention) concerne 
des familles en difficulté s’inscrivant dans une démarche volontaire d’aide à la parentalité. La 
neutralité et la souplesse de leurs modes d’intervention permet d’intervenir auprès de familles qui 
ne sont pas connues des services sociaux et médico-sociaux ou refusent leur intervention 
(histoires personnelles, représentation, difficultés à faire la démarche).
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Une intervention « hors les murs » : à domicile, 

en réseau ;

Une rencontre entre la famille et le(s) 

professionnel(s) à minima 2 x / semaine pour 

les AEMOR et IEADR et 1x / semaine pour le 

SAP ;

Un cadre aménagé pour intervenir lors des 

temps clefs du quotidien (le lever, les repas, le 

bain, le coucher : tôt, tard et les week-end) ;

Le repli (urgence) ;

Le répit (périodique et programmé) ;

Un questionnement permanent sur nos 

pratiques et postures professionnelles afin de 

s’adapter au mieux aux besoins des familles et du 

département.

La singularité du PRF 
Nord
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La boussole éthique du PRF

A la création du service, nous avons réfléchi à notre 

posture professionnelle. Celle qui, dans nos 

interventions futures, permettrait d’accompagner 

au mieux les familles. 

De cette façon, nous avons construit ce que l’on 

appelle la boussole éthique. Elle est représentée par 

quatre points de repères qui nous guident dans 

notre posture professionnelle.
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La boussole éthique du PRF

AXE 1 – AGIR AVEC AUDACE

C’est proposer des façons d’aborder la famille et des interventions audacieuses. 
Exemple : dans le reportage Kombini, une professionnelle propose de mettre du vernis à la jeune 
maman.

Notre posture : 

Tout accompagnement éducatif est menacé de 

s’enfermer dans une forme d’habitude. On ne voit 

plus ce qui se joue et où on agis sans remettre en 

cause ses certitudes et ses savoir-faire. 

Agir avec audace est donc un moyen d’envisager 

une intervention ouverte, capable de prendre des 

risques dans le but d’aider au mieux la personne 

accompagnée. 

L’audace tient évidemment compte du contexte. 

Ce que préconise le rapport Bourgignon : 

«…Si le principe de précaution est nécessaire 

pour certains sujets, dans l’action quotidienne, il 

constitue un coût et une frein au pouvoir d’agir et 

à la créativité des acteurs locaux.

Or, de nombreuses innovations sociales 

dépendent de la capacité des acteurs à  sortir 

‘’des sentiers battus’’ et des normes alimentaires, 

juridiques, éducatives (…), afin d’intervenir 

autrement. » 
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La boussole éthique du PRF

AXE 2 – ETRE DES « FAISEURS DE LIEN » AU SEIN DE LA FAMILLE ET ENTRE LA FAMILLE ET SON 
ENVIRONNEMENT

Nous sommes comme un tremplin entre la famille et l’extérieur. Après l’avoir sécurisé et rassuré, nous 
l’accompagnons pour l’aider à identifier l’environnement qui l’entoure.

Notre posture : 

Un des rôles de l’éducateur est de permettre aux liens 

(bénéfiques) de se développer, qu’il s’agisse : 

• de « liens forts », c’est-à-dire des liens avec des 

personnes que l’on côtoie souvent (famille, ami 

proche, voisin dans certains cas) 

• ou de « liens faibles » qui concernent plus des 

« connaissances » (association sur le territoire, etc.) 

- mais qui peuvent avoir des impacts important en 

terme d’insertion. 

Être des faiseurs de liens c’est assumer une place de 

médiateur qui cherche à mettre l’autre en relation avec 

le monde, mais aussi de partager des expériences avec 

les familles accompagnées.

Ce que préconise le rapport Bourgignon : 

« La posture attendue n’est donc plus dans une 

expertise sur les autres mais dans une expertise avec 

les autres (passer du diagnosticien au maïeuticien).

L’enjeu est de passer du modèle de l’expertocratie 

(modèle médical avec des rôles séparés, ceux qui 

savent et ceux qui disent leur problème, professionnels 

/ "usagers") au modèle du catalyseur : le catalyseur en 

chimie permet une réaction mais se retire à la fin ; il a 

seulement permis que la réaction se produise. »
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La boussole éthique du PRF

AXE 3 – VALORISER LES RESSOURCES DES FAMILLES

Nous aidons la famille à reconnaitre les ressources internes et externes d’ores et déjà présentes 
chez elle. Ces ressources sont de réels appuis quant à la confiance que chacun peut s’accorder 
dans son rôle de parent. 

Notre posture : 

Le piège pour l’éducateur est de se centrer 

uniquement sur les difficultés de la famille. Sans 

tomber dans l’excès inverse, qui consisterait à ne 

jamais répondre aux problèmes rencontrés par la 

famille, l’enjeu ici est d’être capable de repérer 

les ressources existantes et de savoir les 

mobiliser. 

Le concept central devient ainsi celui d’utilité, et 

la question majeure est : « Comment mettre 

l’autre en position d’être utile ? ».

Ce que préconise le rapport Bourgignon : 

« Les auditions (et les rapports des groupes 

nationaux) ont montré qu’il est indispensable 

d’accompagner l’émergence de nouvelles 

postures professionnelles basée non seulement 

sur l’aide et l’accompagnement individualisée 

mais aussi sur les méthodes de l’intervention 

collective mobilisant l’environnement et la 

valorisation des ressources. »
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La boussole éthique du PRF

AXE 4 – CREER UNE RENCONTRE AUTHENTIQUE AVEC LES PERSONNES ACCOMPAGNEES

Nous avons à cœur d’adopter une réelle posture d’ouverture et de non-jugement avec ses familles esseulées. Notre 
propre expérience de parent, notre humour, notre personnalité sont de réels supports dans nos accompagnements. 
Notre volonté est de construire un état d’esprit d’intervention, une posture professionnelle, en fondant nos 
actions sur les fondements de SOS Villages d’Enfants et notamment sur : les notions d’affection, les droits des 
enfants et la valorisation des fratries. 

Notre posture : 
Générer les conditions d’une rencontre authentique 

avec la personne accompagnée est un incontournable 

de la pratique éducative. Cela nécessite d’être capable 

de quitter un temps son rôle de « travailleur social » 

pour apparaître en tant que personne (parler de soi, 

montrer ses propres difficultés…). 

Cela exige aussi parfois une véritable écoute au-delà 

des certitudes qu’on a sur la famille, en arrivant « sans 

idée première » (François Jullien). Une rencontre 

authentique, c’est d’abord un dialogue authentique 

c’est-à-dire au sein duquel chacun ne se sent pas 

seulement « acteur » mais aussi « auteur ».

Ce que préconise le rapport Bourgignon : 

« Le travail avec autrui, dans ses dimensions 

individuelles et collectives, implique l’abandon 

d’une certaine zone de confort : il est nécessaire 

de se mettre sur un pied d’égalité avec l’"usager" 

et d’accepter le nécessaire inconfort de cette 

position de travail. Mais cet inconfort ne doit pas 

moins être explicité et reconnu. Dans le cas 

contraire, il y a un risque de préjugés et de

jugement entre les personnes. »



Zoom sur le répit

Les tensions sont palpables ou clairement énoncées mais la question du danger pour l’enfant n’est pas 
imminente: proposition par notre service de répits ;

Permettent une « pause » dans le quotidien. Pour les familles, sortir de leur environnement leur permet de créer 
une nouvelle dynamique ;

Peut s’organiser soit avec l’enfant seul et un de ses parents ou les deux, soit avec les membres de la famille 
proche et / ou élargie (fratrie ou une partie, grands-parents, etc) ;

Ce dispositif peut être également proposé aux personnes qui ne sont pas concernées par la mesure.
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Zoom sur les séjours familiaux

Proposition de séjours familiaux pour réguler la dynamique familiale dans un cadre plus familial et 
convivial de type « vacances », création de souvenirs ;

Au sein de nos locaux à la campagne ou à l’extérieur ;

Partenariat avec l’ANCV pour des chèques vacances, ce qui permet de réduire les coûts pour les familles ;

Au cours de ces différentes approches, nous proposons aux parents le cododo. Cela permet de faciliter le 
lien d’attachement et de le renforcer.
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Intervenir sur les temps
clefs du quotidien
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Dès les premières rencontres : observation des temps 
clefs du quotidien comme le lever, les repas, le temps 
bain ou le coucher par l’équipe de professionnels ;

Permet de s’imprégner du fonctionnement familial 
avec une posture d’ouverture et de non-jugement, tout 
en gardant en tête de ne jamais intervenir ;

Le principe : faire avec le parent et non « à la place 
de » ;

Ces temps sont donc sujets à des questionnements, des 
constats et des échanges sur les prémices de leur 
parentalité. Dans ces moments, il est important pour 
l’équipe de parler aussi de ses propres expériences en 
tant que parent. Nous prenons soin d’utiliser un 
vocabulaire adapté au niveau de compréhension des 
familles ;

Intervenir à ces moments clefs du quotidien permet 
également d’instaurer rapidement une relation de 
confiance. Par ricochet, les conseils et outils sont 
plus faciles à amener. 



Le camping car

Texte

Texte

Des outils créés selon 
les besoins des 
familles

Atelier PRF16

Mettre photo du camping car

+ remplir la slide



Des outils créés selon les besoins 
des familles

La salle de type « Snoezolen »

Salle bulle

Tente sensorielle

Coussins de colères

Bouteilles sensorielles

Musicothérapie et relaxation musicale
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Conclusion

Une bonne AEMOR (et ce que c’est selon nous) = la condition pour un accompagnement réussi ;

Place centrale des parents dans l’accompagnement des tout-petits (l’un ne va pas sans l’autre ; jeune 
enfant = jeune parent, ce qui signifie souvent instabilité / choses qui se réactivent chez les jeunes parents 
vis-à-vis de leur enfance) ; 

Intervenir auprès de tout-petits nécessite de changer la dynamique familiale et la fonction parentale, 
qui est encore modulable ;

Figure d’attachement ; 

Démarrage construction du lien ; 

Ces mesures peuvent, parfois, déboucher sur un placement (si dans l’intérêt supérieur des enfants), ce 
qui n’empêche pas aux parents d’adhérer au projet d’accompagnement ; 

Les mesures d’accompagnement des tout-petits ont fait évoluer la posture des professionnels du 
PRF (sans cesse dans la double contrainte : éviter le placement et faire évoluer la fonction parentale mais 
le temps est extrêmement compté et encore plus centré sur l'intérieur de l'enfant).

Atelier PRF18
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