Un outil unifié pour décloisonner, faciliter
le travail collectif, favoriser la proximiteé
dans un contexte sécurisé

Addiction/Santé-Habitat

Handicap

Equipes projets

Médecin
Enfance edecins
Paramédicaux
Usagers/Patients
Une vue globale du parcours de
Grand Age 'usager; du patient, au sein de Partenaires

I'association

Hébergement/Insertion

€0, une gamme de logiciels
éditée par
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Expertise EIG gamme é0O

La gamme éO comprend les logiciels destinés aux professionnels des secteurs de la santé, du social et du
médico-social, pour leur utilisation quotidienne. Elle leur permet de gagner en productivité et en sécurité.

La gamme €O facilite la prise en charge du bénéficiaire, le suivi de son parcours, le partage des informations
entre professionnels, la qualification de leur travail, tout en conservant la trace et la confidentialité de
I'information. Sont couverts les principaux segments de la santé, du social et du médico-social : les centres de
santé, I'addictologie, le handicap, I'enfance et 'insertion, en ambulatoire comme en hébergement.

La gamme €0, c'est 30 ans d'expertise dans la santé et I'addictologie, depuis 2021 elle s'appuie sur les
dernieres technologies et s'étend a tous les segments du Dossier Unique. La gamme €O répond en particulier
aux besoins des organismes multi-activités et multi-dispositifs.

La certification qualité a été délivrée au titre

EIG est organisme de formation agree de la catégorie suivante : Actions de formation.

Organisation et planification des activités du centre

Gestion multi-intervenants (actions en groupe, ateliers, concertation,
prévention collective...).

Répertoire des correspondants (intervenants externes, professionnels)
Planification de rendez-vous pour les praticiens, réservation de ressources
Messagerie instantanée

Agenda individuel et de groupe, listes de taches

Gestion des alarmes

Cahier de liaison, de transmission

Gestion électronique de documents, génération de courriers, rapports a
partir de modele de document, centralise et enregistre les documents regus.

r._ Dossier de Pusager et de ’entourage

Dossier partagé avec les professionnels

Gestion des acces et des habilitations par profil (usager et entourage)
Espaces dédiés aux spécialités médicales et paramédicales, aux différents
acteurs de la PEC

Courriers, certificats, notes informatives et personnelles

Suivi par situation (administratif, social, psychologie, médical, pathologies,
addictions...)

Suivi par themes (administratif, social, psychologie, facturation, ...)

Prise en compte des vaccinations, dépistages, sérologies, allergies, ...
Gestion des activités de et pour 'usager et de la famille

Projet individuel, parcours scolaire, parcours professionnel, ...

Rappel des rendez-vous usager par SMS ou Courriel

Logistique
Gestion de stocks (médicaments, stupéfiants, fournitures, produits...)
Gestion des passages, distribution de patériels de RDRD (100% paramétrable)
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/ﬁ\ Gestion de Phébergement
Gestion de la structure d'accuell, lieu de vie, d'hébergement
Domiciliation (insertion)
Gestion de la participation aux frais de s€jour (insertion, addiction)

Gestion locative sociale (insertion, addiction)

Statistiques

Extraction et statistiques de tout élément saisi dans le dossier de 'usager;
Recherche multicritere

Observation de sa pratique personnelle et de groupe

Rapport d'activité associatif

Rapports, enquétes institutionnelles : SERAFIN, ANAE RECAP DGS...

Aide a Pévaluation
Administration de questionnaires d'évaluation et calcul des résultats
Suivi médical
Dossier Patient Informatisé,
Base médicamenteuse (mise a jour mensuelle en automatique)
Prescription (certifié LAP HAS)
Alertes de contre-indications surdosages, allergies, interactions médicamenteuses
Suivi biologique, imagerie, soins, arrét de travail, ...
Réception et intégration des résultats et des comptes rendus des examens (via
MSS, format HPRIM)
Délivrance de traitements de substitution TSO (méthadone, subutex, ...) avec
tracabilité (addiction)
Edition des documents pharmaceutiques des stupéfiants (addiction)
Plan de soins et plan de dispensation

Destiné au secteur du médico-social

Couvre les besoins des CSAPA, SCMR, CAARUD, LHSS, ACT, LAM, ITER IME,
IMPRO, SESSAD, DAME, DITEP, ESAT, Foyer, MAS, FAM, EPHAD, MECS, MNA,
Foyer de I'Enfance, AEMO, CHRS, CADA, Logements adaptés, FJT, Résidences sociales

Dans ces différents domaines métiers, la qualité de éO
est confirmée par plusieurs certifications et agréments.
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Nos Partenaires

€0 est développé avec les technologies 4D
ce qui lui permet d'étre 100% compatible
MacOS et Windows.

€0 a choisi AVT Sesam pour la fourniture
des lecteurs SESAMVital et Bancaire.

€0 est interfacé avec Pyxvital de la
société Pyxistem pour son module
de télétransmission dans le cadre de
I'agrément SESAM Vitale.

€0 est interfacé avec BCB de la société
RESIP pour son module de prescription
dans le cadre de son agrément LAP selon
les critéres de la HAS.

€O est interfacé avec Efficience de la
société lcanopée pour son module DMP
Compatible.

€O integre le DRC (Dictionnaire des
Résultats de Consultations®) au sein de
son logiciel et est labelisé DRC 2017.

Parrainé parla SFTG (Société de Formation
Thérapeutique du Généraliste).

Recommandé par le CISP Club
(Association des utilisateurs francophones
de la Classification Internationale des Soins
Primaires).

€0 présent depuis 201 | dans I'espace
partenaires des Journées Nationales de la
Feédération Addiction.Accord cadre depuis
2020.

€0 est référencé dans le cadre du contrat
cadre.

EIG fait partie du Club des Partenaires
de I'URIOPSS lle de France, Nouvelle
Aquitaine, PACA..

Pourquoi é0 Dossier Unique?

Polyvalent et Unique

En un seul outil, le dossier de I'usager de la
gamme €O facilite le partage des informations
et pilot 'activité des organismes du social et
du médico-social de toute tallle.

Partage et controle

Toute l'information est renseignée, mise a jour
et partagée parl'ensemble des intervenants au
dossier de |'usager (professionnels, personnes,
entourage) selon un protocole d'autorisation
paramétrable complet, comprenant des
verrouillages et notes personneles au sein
d'un hébergement sécurisé (HDS) de
derniere génération (1ISO27001)

Expertise et détail

Des fonctions détaillées et dédiées a
chaque activité (personnes dépendantes,
handicap, age, protection de I'enfance...) pour
répondre a I'exigence d'expertise du secteur.

Solution web

Permet un acces en toute circonstance et sur
tous les supports (pc, tablettes, smartphones),
prise en main facile par les professionnels
qu'ils soient nomades ou mobiles

Contactez nous:
www.eig.fr

Service commercial
contact-eo@eig.fr
02.41.09.32.90
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